
ジオパーク拠点施設の
来館者の傾向と今後の
運営課題
土佐清水市 国立公園＊ジオパーク推進課



足摺宇和海国立公園竜串ビジターセンター
うみのわ

 2020年3月21日オープン

 国立公園エリアの情報発信施設

 土佐清水ジオパーク構想の拠点施設を兼ねる

 土佐清水市の主要観光地竜串地区に位置、周辺には県立水族館などの観光
施設や竜串海岸などの観光地が点在

特徴：

 自然ガイドによるアクティビティの提供

 観光コンシェルジュによる体験アクティビティの提案



竜串地区竜串ビジターセンター
高知県立足摺海洋館

SATOUMI

足摺海底館

スノーピークキャンプ場

竜串海岸

見残し海岸

竜串湾

奇岩の織り海岸風景が
美しい竜串海岸や見残
し海岸、豊かなサンゴ
や亜熱帯性の魚が生息
する竜串湾があり、マ
リンアクティビティな
どで人気の観光スポッ
ト



竜串ビジターセンターうみのわ 外観

自然ガイド

観光コンシェルジュ

環境省 ビジターセンター運営をはじめ、
さまざまな場面で連携

自然体験や企画展示を担当

国立公園エリアのアクティビティを紹介し、
旅の提案を行う



入館者の推移

 オープン：2020年3月21日

 2021年7月21日 足摺海洋館SATOUMIリニューアルオープン



竜串ビジターセンターうみのわ
入館者アンケート

リピーターの
確保がカギ

県内在住者が主

うみのわアンケート集計結果 回答件数 129件 2021.4.1～2021.8.31

県内在住者が主
→新型コロナウイルス感染症に
よる旅行控えの影響か？

ほとんどが初来館
→リピーターの確保が課題
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竜串ではどこへ行きます（ました）か（複数回答可）

うみのわアンケート集計結果 回答件数 129件 2021.4.1～2021.8.31

ほとんどの客が
SATOUMIに立ち寄る



足摺海洋館 SATOUMI

海洋館HP より https://kaiyoukan.jp/

 2020年7月21日リニューアルオープン

 県立の水族館

 竜串湾の生物や足摺近海の生物を中心とした展示

 ジオガイドによる館内ガイドツアーの実施

（現在コロナウイルス感染症の状況を受けて休止中）

SATOUMIとの連携を
強化して誘客をはかる



観光コンシェルジュによる
アクティビティ紹介実績等

紹介件数 人数

館内無料体験プログラム ー 430

ジオツアー 5 13

その他近隣事業者による
自然体験アクティビティなど

43 107

2021.4.1～2021.8.31

予約なしで遊べる館内プログラムは
参加者も多い

ジオツアーの販売促進に加え
館内プログラムでジオに対する興味
をひく



ビジターセンターに来た人が
ジオパークを認知しているか？

 アンケート調査等はなく、周知の状況を示す直接的な指標はない

 パンフレット配布数 858部 （R2.7月～R3.3月）

 来館者当たりパンフレット配布率 858 （部） /47,500（人）=2%

ビジターセンターで配布している
ジオパーク関連パンフレット２種

ビジターセンターの
ジオパーク関連展示

アンケート実施等による
周知の状況調査が必要



今後の方向性 改善点

アンケートにジオパークのことを盛り込み、

実態の把握を行う

館内プログラムの充実

SATOUMIとの連携強化

土佐清水ジオパーク構想HP https://tosashimizu-geo.jp/


